Cislo karty Typ karty

Ciglianska cesta 1

971 36 Prievidza
ICO: 36324 143

Ziadost o vydanie Dopravnej karty

Meno a Priezvisko

Adresa

Datum narodenia E-mail:
Tel. kontakt:

O Ziadam o vydanie &ipovej karty a naplnenie elekironickej
penazenky vo vyske €

Ochrana osobnych udajov : Prevadzkovatelom spracovania osobnych tidajov je SAD Prievidza a.s., Ciglianska cesta 1, 971 36 Prievidza,
1CO: 36324043, sadpd@sadpd.sk. Spracovanie osobnych tidajov podla NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY ( EU )
2016/679 (GDPR) a z3k.¢.18/2018 o ochrane osobnych udajov.

Utelom spracovania osobnych Gidajov st opatrenia pred uzatvorenim zmluvy a plnenie zmluvy podla &l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR (Ziadost
o vydanie Dopravnej karty).

Doba uchovavania udajov je 5 rokov ( doba platnosti karty) Prenos Gdajov do tretich krajin sa neuskutoériuje. Neexistuje automatické
individualne rozhodovanie ani profilovanie. Dotknutd osoba ma pravo na pristup k osobnym tdajom, pravo na opravu, pravo na
vymazanie alebo obmedzenie spracuvania osobnych udajov, pravo namietat spracuvanie osobnych udajov, pravo na prenosnost, pravo
na zaatie konania podfa §100. Poskytnutie osobnych tdajov je nevyhnutnou/zmluvnou poZiadavkou na spracovanie , vydanie a
pouzivanie Dopravnej karty.

Fotografia drzitela je spracovana na zaklade opravneného zaujmu prevddzkovatela podlia €¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR a slizi na
stotoZnenie drZitela Dopravnej karty pri uplatneni zlavneného cestovného. Dotknutd osoba, méZe svoje prava uplatnit na:

sadpd@sadpd.sk

Dna Podpis Ziadatela

Cipovd karta vydané dria Podpis

Vseobecné obchodné podmienky pri pouzZivani dopravnych kariet. VSeobecnymi obchodnymi podmienkami pri pouzivani
dopravnych kariet v autobusoch SAD Prievidza a.s. sa stanovujui podmienky na vydanie dopravnej karty, podmienky pri strate,
odcudzeni, poskodeni dopravnej karty, pri pouZivani dopravnej karty a podmienky pri reklamdcii dopravnej karty.

1. Podmienky vydania dopravnej karty.

Dopravnu kartu na plné cestovné vydda CIK SAD Prievidza a.s. na zaklade vyplnenej Ziadanky a preukazu totoznosti. Dopravnu
kartu na zlavnené cestovné vydd CIK na zdklade vyplnenej Ziadanky , preukazu totoZnosti, dokladu preukazujiceho néarok na
zlavu. Cena dopravnej karty je 6 € a platnost 5 rokov od zakipenia. Dopravna karta na zfavnené cestovné musi byt opatrend
fotografiou vyhotovenou v CIK.

2. Podmienky pri strate a odcudzeni dopravnej karty.

Stratu a odcudzenie dopravnej karty je jej drzitel povinny nahlésit v CIK SAD Prievidza a.s. Dopravca zabezpeéi zablokovanie
dopravnej karty do 48 hodin od nahlésenia straty, pripadne odcudzenia. Zodpovednost za pripadné zneuZitie dopravnej karty po
dobu 48 hodin od nahldsenia straty, pripadne odcudzenia dopravnej karty nesie drzitel karty. Na poZiadanie drzitela dopravca
vyda novl dopravnu kartu za cenu uvedend v cenniku. Na tuto méZze byt preneseny zostatok z elektronickej pefiazenky zo
stratenej, pripadne odcudzenej dopravnej karty, najskér 7 dni od nahlasenia straty. Po preneseni zostatku na ind dopravnu
kartu, pévodna karta je vyradena z evidencie a zostava nefunkéna.

3. Podmienky pri pouZivani dopravnej karty.

Drzitel mdze dopravnu kartu vyuzivat ako elektronicku periazenku na Ghradu cestovného, za batoZinu, pripadne na cestovné pre
dalsie osoby. Dopravna karta sluZi ako nosi¢ PCL, podla Prepravného poriadku a Prepravného poriadku RAD. Cestujici moze
poziadat o vratenie PCLv CIK dopravcu. Prvotné pinenie dopravnej karty vykonaju pracovnici CIK SAD Prievidza a.s. Kazdé dalsie
plnenie je moZzné urobit u vodi¢a v autobuse v dopravnych spolo¢nostiach, ktoré si zapojené v zu¢tovacom systéme TransCard,
pripadne v informacnych kancelaridach SAD Prievidza a.s. Minimalny vklad do elektronickej pefiazenky je 5 € vCIKal0 €v
autobuse. Za kazdu transakciu urobenu prostrednictvom dopravnej karty dostane cestujuci potvrdenku zo strojceka. Pri platbe
cestovného kartou, drzitel na MHD méZe prestupit na iny spoj za zlavnené cestovné (¢as prestupu a cestovné podla aktudlneho
cenového vymeru mesta - plati pre MHD Prievidza, Bojnice). Zlavy poskytujeme len pre majitela karty. Dopravna karta je
neprenosna.

Kazdy drzitel dopravnej karty ma narok na poskytovanie prislusnych zliav cestovného v zmysle platnej tarify. V pripade ak
software stroj¢eka vyhodnoti predloZzeni dopravnu kartu pri zakupovani cestovného listka v autobuse ako ,Nefunkénu“, je
cestujuci  povinny vtomto pripade uhradit cestovné podla platného cennika v hotovosti. Rozdiel takéhoto cestovného
uhradeného v hotovosti voli cestovnému, ktoré prislicha ktejto nefunkénej karte si méZe jej majitel uplatnit podanim
reklamacie na kontaktnom mieste s predlozenim konkrétneho cestovného listka uhradeného v hotovosti a predmetnej
dopravnej karty. Reklamécie a ich postup sa riadia podla ¢l.4 VOP.

4. Podmienky pri reklamacii dopravnej karty.

Zarucna doba na dopravnu kartu je 24 mesiacov od personifikacie. Reklamdcia je uznand v pripade, Ze dopravna karta je
nefunkénd, nereaguje na snimali v autobuse, ani na personifikatnom mieste. Karta nesmie byt mechanicky alebo inym
spésobom viditelne poskodena. Cestujucemu bude bezplatne vydana nova dopravnd karta s kreditom z reklamovanej karty.

5. Podmienky pri nefunkénej DK po zaruénej dobe.

Po skonceni platnosti dopravnej karty (t.j. 5 rokov od zakupenia) sa stava karta nefunkénou. Po tomto obdobi si drZitel moze
zakupit novu dopravnu kartu za cenu uvedend v cenniku. Dritel nefunkénl dopravnd kartu odovzda v CIK SAD Prievidza a.s.,
kde poziada o prenos zostatku na novo zaktpenu dopravnu kartu, pripadne inu Cipovu kartu. Po prenose zostatku na inu kartu
bude p6vodnd karta vyradena z evidencie. Po uplynuti 12 mesiacov od ddtumu ukonéenia platnosti karty sa plati poplatok za
spravu vkladu 3,00€ rocne.

6. Cipova karta = ziacky preukaz

V primestskej autobusovej doprave av dialkovej vnutrostatnej doprave poskytujeme zfavu z obycajného cestovného bez
obmedzenia trasy a poctu jazd.

7. Zaverecné ustanovenia

Vseobecné obchodné podmienky pri pouzivani dopravnych kariet su platné diiom 1.1.2025. Vsetky predoslé Vseobecné
obchodné podmienky pri pouZivani dopravnych kariet tymto stracaju platnost.

Majitel karty zodpoveda za pripadné skody, ktoré vzniknt dopravcovi poskytnutim nepravdivych Gdajov, ako aj v pripade straty
alebo odcudzenia, ak nepostupuje v zmysle vSeobecnych obchodnych podmienok.

Neoddelitelnou siéastou je cennik sluzieb - platny od 1.1.2025

Marketing V pripade uvedenia e-mailu budu Ziadatelovi zasielané informacie v sulade so Zdkonom ¢&. 452/2021 Z.z. o
elektronickych komunikaciach v platnom zneni a Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 (€. 6 ods. 1 pism. f)
— opravneny zaujem zdkonom ¢.18/2018 o ochrane osobnych Gdajov, v stvislosti so sluzbou, ktoru si Ziadatel' u prevddzkovatela
objednal.

Informacie o spractvani osobnych Udajov su uvedené na prechadzajucej strane alebo ich ndjdete na www.sadpd.sk. Kontakt na
osobu zodpovednu za ochranu osobnych Gdajov: sadpd @sadpd.sk

Prijemnd cestu Vam praje vedenie spoloc¢nosti SAD Prievidza a.s.
Ing. Michal Danko
generdlny riaditel a.s. Podpis Ziadatela: ............ccceeeevvreervnnnns
V Prievidzi dria 1.1.2025




